LElI N° 2.592, DE 22 DE JUNHO DE 2005

Dispde sobre o tempo de atendimento ao
usuario, nos caixas dos estabelecimentos
comerciais denominados de agéncia
bancaria ou similar e da outras
providéncias.

DR. AGENOR MAURO ZORZI, Prefeito
Municipal da Estancia de Santa Rita do Passa Quastado de Sdo Paulo,
usando das atribui¢cdes que lhe sé&o conferidasepr L

FAZ SABER que a Camara Municipal aprovou e ele
sanciona e promulga a seguinte Lei:

Artigo 1°.- Todos os estabelecimentos comerciais
denominados de agéncia bancaria ou similar no Njoidéicam obrigados a
manter, no setor de caixas, funcionarios em nuroenapativel com o fluxo
de usuéarios, de modo a permitir que cada um desjasatendido em tempo
razoavel.

Artigo 2°.- A esta lei aplica-se o disposto no artigo
2°., seus incisos, alineas e paragrafos da Led&adtan®. 10.993, de 21 de
dezembro de 2.001.

Artigo 3°- A infracdo do disposto nesta lei
acarretara ao estabelecimento a aplicacdo das pdnasistrativas impostas
pelo Poder Executivo.

Artigo 4°.- A fiscalizacdo do cumprimento desta lei
e a aplicacdo das penalidades referidas no antiggi@r competem ao 0rgao
municipal de defesa do consumidor, que podera, jaauta, valer-se de sua
propria estrutura administrativa ou firmar convémom outros agentes
reconhecidamente capacitados para fiscalizac&o.



Artigo 5°.- Os estabelecimentos referidos no artigo
1°,, terdo o prazo de 90 (noventa) dias, a cortaegulamentacéo desta lei,
para adaptar-se as suas disposicoes.

Artigo_6°.- Esta lei entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposi¢coes em contrario.

Prefeitura Municipal da Estancia de Santa Ria
Passa Quatro, 22 de junho de 2005.

DR.AGENOR MAURO ZORZI
PREFEITO MUNICIPAL

Publicada nesta Prefeitura Municipal, aos 22 de
junho de 2005.

ELIAS GONCALVES GUIDO JOSE DA COSTA B
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DIRETOR PLANEJ./CONTROLE



